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ObservationerArbetsbord +
Dokument

Utvärdering

Kemikalier Introduktion

PRO24 fördelar för ditt företag

Ett system – helhetshantering på en plattform

Användarvänligt – även möjligt i mobilen och utan inloggning

Skalbart – programvaran anpassar sig efter företagets storlek och behov

Tydlighet i ledningen – tydliga ansvar och en enhetlig HSEQ-kultur

Produktivitet och besparingar – frigör tid och resurser för företagets kärnverksamhet

Det SaaS-baserade PRO24-systemet är ett
ledningsverktyg för hantering, uppföljning och
dokumentation av HSEQ som helhet. PRO24 är ett
helt finländskt system i finländskt ägande. Som
tecken på detta har vi Nyckelflaggan. Förutom
finska har systemet även andra språkversioner.

Med PRO24-systemets verktyg och Protects expertis
tar ni ert företags HSEQ-ärenden till en ny nivå.

45K användare / år

2009 länge på marknaden

100% helt finländskt

1 marknadens mest mångsidiga

PRO24-systemet byggs upp av funktioner som gör
det möjligt att systematiskt och mångsidigt
upprätthålla HSEQ-ärenden.

PRO24 har moduler som kan anpassas enligt
företagets storlek och verksamhetsmiljöns behov.
Detta möjliggör en heltäckande HSEQ-hantering
för företag i alla storlekar.

På de följande sidorna presenterar vi närmare fem
funktioner i programmet: Arbetsbord och
dokument, Observationer, Utvärdering, Kemikalier
samt Introduktion.

Modulär struktur som går att anpassa efter företagets behov



PRO24 Arbetsbord är en visuell plattform för
olika planer, ledningssystem och dokumentation.
Olika arbetsbord kan byggas obegränsat, helt
utifrån ert företags behov. Med PRO24 är
informationen lättillgänglig för alla och kan
hanteras centralt och smidigt från en och samma
plattform.

Ett arbetsbord kan användas som plattform till
exempel för att bygga, underhålla och utveckla
ledningssystem enligt ISO-standarder.

All viktig information bakom en knapp

På ett arbetsbord kan du samla eller länka all relevant
information till en helhet. På ett enskilt arbetsbord kan
olika dokument läggas bakom en knapp, såsom Word-,
Excel-, PowerPoint-, PDF- m.fl. filer. När dokumenten har
lagts till i dokumentsektionen i PRO24-systemet möjliggör
systemet dokumentförteckningen inklusive versionering,
gransknings- och godkännandeprocess samt
förhandsvisning av dokumentet direkt i systemet.

Vid behov kan knappen på arbetsbordet också fungera
som en länk till ett annat program eller en filplats, till
exempel M-files. Länkning inom PRO24-systemet till andra
moduler sker sömlöst i programvaran.

Arbetsbord byggda tillsammans med våra kunder:

Ledningssystem (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001)
Avdelningsspecifika arbetsbord
Introduktion
Planer och dokumentation för arbetarskydd

Sammanställning av kemikalieförteckningar
Gemensam byggarbetsplats
Explosionsskyddsdokument
Räddningsplan

PRO24 HSEQ Arbetsbord och Dokument
– systematisk informationshantering

Arbetsbord +
dokument
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Arbetsbord kan byggas för avdelningar, verksamhetsställen eller olika processer i företaget. Till
exempel ledningssystem enligt ISO-standarder, dokument för brand- och kemikaliesäkerhet,
verksamhetsställen, arbetsinstruktioner samt introduktionsmaterial kan smidigt kombineras på ett
arbetsbord.



Granskning Godkännande

Kommentering

PRO24-systemets dokumenthanteringsfunktioner säkerställer att företagets
dokument hålls uppdaterade och är lättillgängliga.

PubliceringSkapande av
dokument

Alltid den senaste
godkända

versionen synlig

Inom PRO24-systemet kan man definiera olika
behörighetsnivåer för olika användargrupper. Med hjälp
av behörighetsnivåerna kan man bestämma vilka
arbetsbord varje användare ser eller får redigera.

Vid behov kan arbetsbordsvyn delas även med externa
intressentgrupper för att påskynda och säkerställa
samarbetet och informationsflödet.

PRO24 Arbetsbord kan enkelt användas även i mobilen.
För externa användare kan man skapa enkel åtkomst till
systemet via QR-kod eller direktlänk.

Arbetsbord synlighet för olika användargrupper

Godkännande och hantering av dokument

Metadata för dokument
Metadata som läggs till
dokumenten underlättar
deras sökbarhet.

Godkännandeprocess
För dokument kan man definiera den
ovan beskrivna gransknings- och
godkännandeprocessen.
Godkännandeprocessen är
automatiserad.

Versionshantering och
spårbarhet
Alla dokument sparas med
versionshistorik, vilket gör att
ändringar alltid kan spåras och
hanteras.

Samlar allt och sparar tid – Visuella arbetsbord ger en lättöverskådlig struktur för information och dokument
som hör till samma helhet på ett och samma ställe.

Smidigt samarbete – Du kan dela ett arbetsbord med externa intressentgrupper via en QR-kod.

Anpassningsbart och mångsidigt – Arbetsbordet kan skräddarsys för många olika behov.

Mångsidig informationshantering – Hantera ett brett urval av dokument, såsom räddningsplaner,
dokumentation för kemikaliesäkerhet och planer för arbetarskydd.

PRO24 Arbetsbord och Dokument – centrala fördelar
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Observationer

Godkännande

PRO24 Observationer erbjuder en effektiv lösning för hantering av olika typer av observationer,
avvikelser eller till exempel initiativ. Med hjälp av modulen kan organisationen enkelt samla in och
hantera till exempel rapporter om farliga situationer, tillbud och olyckor på ett och samma ställe.

PRO24 Observationer
– ett mångsidigt verktyg för hantering av information och
observationer

Möjliga observationstyper

Farosituationer
Tillbud
Olyckor
Initiativ

Avvikelser
Produktionsstörningsrapporter

Besöksanmälningar
m.m.

PRO24 Observationer är inte begränsade till de exempel som visas högst upp på sidan, utan du kan
skapa observationstyper helt enligt dina egna behov. Modulen Observationer erbjuder en plattform
där olika typer av observationer kan hanteras centralt. Den information som behövs för verksamhetens
utveckling är alltid lätt tillgänglig och användbar.

Mångsidiga möjligheter för observationstyper

Systemet stöder smidig hantering
av observationer och hjälper till att
säkerställa att alla observationer
beaktas, behandlas och tilldelas
nödvändiga åtgärder. Systemet
stöder även att hela
hanteringsprocessen genomförs
enligt den fastställda processen.
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Externa anmälningar

Personer utanför organisationen, till
exempel besökare eller
underleverantörer, kan enkelt göra
anmälningar utan att logga in, till exempel
via en QR-kod i mobilen.
 Detta förbättrar täckningen av
anmälningar och möjliggör effektiv
kommunikation och reaktion även i
situationer där anmälaren inte är en del
av organisationen.



Enkel registrering av anmälningar: Anmälningar kan göras smidigt med mobil enhet eller
dator, även utan inloggning.

Anpassningsbara observationstyper: Du kan skapa och anpassa observationstyper enligt
företagets behov och definiera nödvändiga processsteg för varje anmälan.

Elektronisk hanteringsprocess: Hantera och dokumentera alla anmälningar i samma system.
Med verktyget kan du definiera fasindelning, schemaläggning och ansvarsfördelning för
åtgärderna.

Visuella vyer: Följ öppna åtgärder och anmälningar tydligt via översiktsvyer.

Hantering av åtgärder: Alla nödvändiga åtgärder hålls centralt under kontroll, vilket underlättar
uppföljning och ledning.

Påminnelser om ansvar: Systemet påminner ansvariga personer om uppgifter och tidsplaner för
åtgärder, och säkerställer att ingenting lämnas obeaktat.

Observationer – centrala funktioner och fördelar

Anmälan: Anmälan registreras i systemet.

Klassificering: Till anmälan kan man lägga till uppgifter som anmälaren inte har blivit ombedd att ange eller
inte har kunnat lägga till. Det går även att kontrollera om den valda observationstypen är korrekt och vid behov
ändra den.

Utredning: Orsakerna till observationen utreds och eventuella grundorsaker analyseras.

Åtgärder: Nödvändiga korrigerande åtgärder identifieras och genomförs för att lösa problemen och förebygga
liknande situationer. För alla åtgärder utses en ansvarig person så att åtgärdernas framskridande kan följas
upp.

Bedömning av åtgärder: Åtgärdernas effektivitet bedöms för att säkerställa deras verkan.

Automatiskt godkännande: Systemet kan godkänna anmälningar som inte kräver ytterligare åtgärder.

Godkännande: Det slutliga godkännandet utförs av den ansvariga personen, och anmälan markeras som
färdig.

Behörighetsnivåerna möjliggör att varje användare endast ser den information som är relevant för den
egna rollen i de olika stegen av anmälans process, vilket ökar säkerheten och dataskyddet.
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Fasindelning av observationer 

PRO24 Observationer möjliggör en tydlig uppdelning i steg för hur
observationerna fortskrider, vilket kan anpassas efter användarens
behov. Stegen kan enbart innehålla anmälan och godkännande,
men vid behov även följande steg:



PRO24 Utvärdering – effektivitet i 
riskhantering och verksamhetsutveckling

PRO24 svarar på era behov på ett modernt och användarvänligt sätt, oavsett om det gäller färdiga
formulär, uppföljning av åtgärder eller kopiering av utvärderingar. Funktionaliteten Utvärdering är
utformad för att skala i takt med att ert företag växer och för att mångsidigt stödja olika branscher
och processer.

PRO24 möjliggör både användning av färdiga
utvärderingsmallar och skapande av skräddarsydda
formulär. Ni kan dra nytta av allmänt använda modeller
eller utforma formulär som exakt motsvarar ert
företags behov.

I systemet hittar ni färdiga utvärderingsmallar till
exempel för riskbedömningar i arbetet, 5S-metoden
eller säkerhetsronder.

Anpassningsbara formulär och färdiga utvärderingsmallar

Utvärdering
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Effektivisera utvärderingen med bilagor

I systemet kan ni lägga till alla nödvändiga bilagor till utvärderingen, såsom fotografier, rapporter och
bruksanvisningar. Detta stöder en grundlig och mångsidig granskning av utvärderingen.

Genomför utvärderingen även
mobilt

Stöd vid revisioner

Även revisioner kan genomföras med hjälp av
formulärmallar eller genom att använda modulen
Utvärdering som plattform för lagring av
revisionsmaterial.

Användningen av Utvärdering fungerar också via
mobiltelefon. Utvärderingsformuläret kan fyllas i
redan under säkerhetsronden direkt i mobilen.
Bilder som tas på det objekt som ska utvärderas
kan bifogas direkt till formuläret från telefonen.



Korrigerande åtgärder

PRO24 erbjuder omfattande verktyg för att
definiera och hantera de åtgärder som
identifieras vid utvärderingar. För de
korrigerande åtgärderna kan man fastställa
ansvariga personer samt tidplaner för
genomförandet. Systemet påminner även om
tidsfrister, vilket underlättar uppföljningen av
uppgifternas framskridande.

Automatiska påminnelser

Kopiering av utvärderingar

PRO24 möjliggör kopiering av utvärderingar, vilket
sparar tid i återkommande processer och underlättar
uppdateringen av utvärderingar.

Säkerhet och arbetarskydd
Riskbedömningar i arbetet
Säkerhetsronder och säkerhetsvandringar
Maskinriskbedömningar
Kemikalieriskbedömningar
Bedömningar relaterade till
fastighetssäkerhet
 (brandsäkerhet, ATEX)
Riskidentifiering

Användningsområden för PRO24 Utvärdering

Kvalitet och verksamhetsutveckling
Affärsrisker och möjligheter
Processrisker
Förändringshantering
Interna revisioner
Inspektionsronder och checklistor för
produktkvalitetskontroll

PRO24 stöder ett effektivt arbetssätt med systemets
automatiska påminnelser: automatiska meddelanden till
ansvariga personer säkerställer att tidplanerna hålls.

Ni kan jämföra utvärderingsresultat vid
olika tidpunkter, vilket hjälper er att
identifiera utvecklingstrender och
framgångar samt områden där ytterligare
åtgärder behövs.
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När sortimentet av kemikalier växer eller er verksamhet expanderar räcker inte längre Excel-
tabeller till – PRO24 Kemikalier är ett elektroniskt kemikalieregister som erbjuder en effektiv och
heltäckande lösning för säker hantering och underhåll av ert företags kemikalieinformation på en
och samma plattform.

PRO24 Kemikalier
– hantera kemikalier säkert och effektivt

Kemikaliemodulen är anpassningsbar enligt
företagets storlek och behov - oavsett om
det gäller en liten aktör eller en organisation
med flera verksamhetsställen. 
Alla verksamhetsställens kemikalier kan
hanteras från samma plattform.

PRO24 Kemikalier möjliggör listning av kemikalier, riskhantering, säkerhetsanvisningar
samt rapportering på ett enkelt och effektivt sätt. Kemikalieregistret hjälper ert företag
att hantera risker relaterade till arbetssäkerhet, brand- och kemikaliesäkerhet samt
miljösäkerhet och förbättrar den övergripande säkerheten i organisationen.

Från det kemikalielager som underhålls av Protect kan kunden välja den kemikalie som behövs och
lägga till den i sitt eget register på rätt lager- eller användningsplats. För kemikalien kan man ange
användnings- och lagringsmängder samt registrera nödvändig tilläggsinformation, såsom
skyddsanvisningar och egna identifikatorer.

I det egna kemikalieregistret kan kemikalier enkelt sökas fram med hjälp av sökkriterier, till
exempel faroegenskaper eller kemikalieleverantör.

Enkel listning av kemikalier

Riskbedömning av kemikalier

I modulen PRO24 Kemikalier kan man göra en
riskbedömning för varje kemikalie, vilket hjälper
till att identifiera och bedöma de faror och risker
som kemikalien kan orsaka. Detta ökar
förståelsen för säker hantering och lagring av
kemikalier.

Med hjälp av riskbedömningen kan man också
tydligare kommunicera de risker och nödvändiga
åtgärder som är kopplade till kemikalier. När
riskerna har bedömts och dokumenterats blir det
lättare att säkerställa att medarbetarna förstår
hur kemikalier ska hanteras på ett säkert sätt.
Detta förbättrar arbetssäkerheten och hjälper
hela organisationen att effektivt hantera risker.



Se kemikalier även i mobilen

Etikettsutskrift

Hantering av kemikalier på en plattform
Ni hanterar enkelt kemikaliebeståndet för alla företagets verksamhetsställen och avdelningar på
en och samma plattform.

Uppföljning av användningsmängder och riskbedömningar
Ni har alltid en uppdaterad översikt över vilka kemikalier ert företag använder och på vilka
verksamhetsställen de används. Systemet möjliggör riskbedömning av kemikalier och de
olycksrisker de kan orsaka. Förutom färdiga bedömningsformulär är det också möjligt att skapa
egna mallar.

Tillgång till ett omfattande kemikaliebibliotek
SK Protect Oy upprätthåller en databas med över 22 000 kemikalier.
Ni hittar snabbt de kemikalier ni använder och deras säkerhetsdatablad.

Skyddsanvisningar för personalen
I registret kan ni skapa skyddsanvisningar för varje kemikalie. Detta hjälper till att säkerställa
medarbetarnas säkerhet vid arbete med kemikalier.

PRO24 Kemikalier – funktioner och fördelar

Med hjälp av etikettsutskriften i modulen Kemikalier
säkerställer ni att alla kemikalier är tydligt märkta,
även om de tillfälligt måste förvaras i andra behållare
än de som levererats av leverantören.

Etikettsutskriften sparar tid genom att minska
manuellt arbete och hjälper till att säkerställa att
etiketterna alltid innehåller aktuell information. Rätt
information på kemikalierna förbättrar
kemikaliesäkerheten och minskar riskerna för felaktig
användning.

Modulen Kemikalier är enkelt tillgänglig även via mobil. Med hjälp av en QR-
kod kan du se kemikalieregistret och säkerhetsdatabladen utan att logga in.

Mobilanvändning förbättrar kemikaliesäkerheten genom att erbjuda aktuell
information snabbt och smidigt direkt i arbetsmiljön, vilket främjar säker
användning av kemikalier i företaget.

Uppföljning av exponeringar

Modulen Kemikalier underlättar uppföljningen av exponeringar genom att samla 
all kemikalierelaterad information på ett ställe. På så sätt kan man noggrant följa 
upp de anställdas exponering, eftersom 
användningsmängder och exponeringsplatser 
för kemikalier är lätt tillgängliga.

Genom uppföljning av exponeringar kan man 
säkerställa att åtgärderna för arbetssäkerhet är 
tillräckliga och aktuella. Ke
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PRO24 Introduktion, Skolningar och Tentamen
– ett effektivt och flexibelt sätt att säkerställa personalens
kompetens

Skapa kurser, hantera behörigheter och följ upp utbildningsdata

Med hjälp av modulen PRO24 Introduktion effektiviserar ni företagets utbildningsprocesser och
minskar behovet av personalresurser för dem.

Skolning-modulen underlättar användarens vardag genom att 
visualisera den aktuella situationen i en vy samt påminna om 
utbildningar eller behörigheter som håller på att löpa ut.

Introduktion
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Exempel på användning av modulen PRO24 Introduktion

 Introduktion av nya
anställda

Säkerhets-
utbildningar

ATEX- och andra
specialutbildningar

Säkerhetsintroduk-
tioner för

underentreprenörer

PRO24 Introduktion erbjuder omfattande verktyg för hantering av personalens,
intressenternas och organisationens skolningar. Oavsett om det gäller introduktion av nya
eller nuvarande anställda, säkerhetsintroduktioner eller utbildningar, hjälper systemet er
att spara tid och säkerställa att kompetensen och de arbetsrelaterade rutinerna alltid är
uppdaterade.

Studiehelheter

PRO24 möjliggör skapandet av skräddarsydda webbutbildningar
för anställda och intressenter, så att personalens utbildning
motsvarar företagets behov. 

Webbutbildningar kan genomföras helt oberoende av tid och
plats. Med hjälp av systemet kan ni bygga studiehelheter som
säkerställer att kunskapen överförs till personalen på ett effektivt
och flexibelt sätt. Inlärningen kan säkerställas genom tentamen.



Utbildningsregister och hantering av behörigheter

PRO24 underlättar registrering och hantering av personalens
utbildningsuppgifter på ett och samma ställe.

Systemet stöder både tidsbundna och tillsvidare gällande
behörigheter, och uppföljningen är enkel. All nödvändig
information samlas på ett ställe, så att organisationens
utbildningshistorik alltid är uppdaterad och lättillgänglig.

Tentamen och säkerställande av kompetens

Med hjälp av PRO24 kan du skapa tentamen inom olika
områden, såsom säkerhetsanvisningar, användning av
utrustning eller introduktion av besökare.

Tentamen genomförs online, och deltagarna får ett intyg över
sin prestation, vilket fungerar som en dokumenterad
bekräftelse på kompetensen. Systemets rapportvy stöder
uppföljningen av utbildningar och ger en tydlig helhetsbild av
tentamina och deras resultat.

Fördelar med modulen Introduktion för din organisation

Spara tid och resurser: Webbutbildningar frigör tid och resurser som annars skulle gå åt 
till introduktion.

Flexibel lärmiljö: Utbildningar kan ordnas för anställda och underentreprenörer oberoende av 
tid och plats.

Kvalitetssäkring: Tentamen och utbildningsregistret hjälper till att säkerställa att de anställdas 
kompetensnivå motsvarar kraven för arbetsuppgifterna.

Allt på ett ställe: Ett system för hantering av utbildningar och personalens kompetens 
– enkelt, effektivt och transparent.
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PRO24 Sammanställd vy
– en överblick av den viktigaste informationen

protect.fi/sv/pro24-hseq-system/
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Den sammanställda vyn öppnas för användaren när hen loggar in i  PRO24-systemet. I vyn kan du
fritt samla just den information och de rapporter som du behöver mest och vill följa upp för att
underlätta ditt arbete.

På sidan kan du lägga till widgetar för exempelvis observationer, utvärderingar, skolningar eller
uppdaterade kemikalier samt en sammanställning av egna uppgifter.

Den största fördelen med den sammanställda vyn är att man enkelt och snabbt, samt på ett
visuellt sätt kan få en överblick över aktuella uppgifter och pågående ärenden mha. grafer och
tabeller.

En anpassningsbar översikt

Vill du höra mer om PRO24-systemet?

Fyll i formuläret så tar försäljningen kontakt med dig inom
några arbetsdagar. Presentation är kostnadsfri och förpliktar 
dig inte till någonting.

➡️Boka en kostnadsfri presentation

https://protect.fi/sv/pro24-hseq-system/
https://webforms.pipedrive.com/f/6GYcHEs0B9piby1BFlQtwvxZvaX5Ej1jhFYXHf5ytqI121FfMFii5iYU2p4yMJecCL
https://webforms.pipedrive.com/f/6GYcHEs0B9piby1BFlQtwvxZvaX5Ej1jhFYXHf5ytqI121FfMFii5iYU2p4yMJecCL



